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1. Propòsit i abast d'aquest procediment 

El propòsit del present document és determinar quin és el procediment d’actuació per la 
homologació dels proveïdors per part de Direcció i Administració del centre d’acord amb la 
normativa vigent, i disposar d’aquest document com a manual en cas de formació de 
dubtes. 

 

Tota la informació i dades de contacte relativa a les empreses i proveïdors que apareixen en 
aquest document estan incloses al document d’Homologació de proveïdors. 

 

2. Responsable global del procediment 

Direcció i Administració. 

  
 

3. Procediment d’avaluació de proveïdors 

Els proveïdors seran re-avaluats anualment. 

Cada criteri es valorarà amb una nota numèrica entre el 1 (poc eficient) al 5 (molt eficient) i 
tindrà una qualificació mitjana global que determinarà la seva qualitat final. 

Els proveïdors amb una qualificació mitjana global inferior al 2,5 seran rescindits. 

 

• Qualitat del producte i/o servei: ha de respondre a les nostres necessitats i ha de ser de 
qualitat. 

• Preu: ha d’adequar-se al pressupost i ser competitiu dins les diverses possibilitats. 
• Comunicació: el procés de comunicació amb l’empresa ha de ser àgil i senzill. 
• Termini d’entrega: és important que es compleixin els terminis pactats en les entregues i 

que no es produeixi cap retard. En el cas que es produís una incidència es valorarà la 
comunicació prèvia d’aquesta per part de l’empresa proveïdora. 

• Servei postvenda: l’empresa proveïdora ha de respondre davant qualsevol anomalia 
present en el moment de l’entrega o en el funcionament posterior del producte rebut o 
servei contractat. 

 


